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MASALAH PENUGASAN
(ASSIGNMENT PROBLEM)

Salah satu metode yang digunakan untuk Penugasan adalah Metode
Hungarian. Pada Metode Hungarian, jumlah sumber-sumber yang ditugaskan
harus sama persis dengan jumlah tugas yang akan diselesaikan. Setiap
sumber harus ditugaskan hanya untuk satu tugas. Jadi, masalah penugasan
akan mencakup sejumlah n sumber yang mempunyai n tugas, sehingga ada
n! (n faktorial) kemungkinan. Masalah ini dapat dijelaskan dengan mudah
dalam bentuk matriks segi empat, dimana baris-barisnya. menunjukkan

sumber-sumber dan kolom- kolomnya menunjukkan tugas-tugas.

1. Masalah Minimisasi

Contoh:

Sebuah perusahaan kecil mempunyai.. 4 pekerjaan yang berbeda untuk
diselesaikan oleh 4 karyawan:” Biaya penugasan seorang karyawan untuk
pekerjaan yang berbeda adalah berbeda karena sifat pekerjaan berbeda-beda.
Setiap karyawan mempunyai tingkat ketrampilan, pengalaman kerja dan latar
belakang pendidikan serta latihan yang berbeda pula. Sehingga biaya
penyelesaian pekerjaan, yang sama oleh para karyawan yang berlainan

juga berbeda. Tabel biaya sebagai berikut:

pekerjaan I I i v
karyawan
Raihan Rp 150 Rp 200 Rp 180 Rp 220
Hamdan Rp 140 Rp 160 Rp 210 Rp 170
Hasan Rp 250 Rp 200 Rp 230 Rp 200
Dzakwan Rp 170 Rp 180 Rp 180 Rp 160
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Masalahnya adalah bagaimana menugaskan keempat karyawan untuk
menyelesaikan keempat pekerjaan agar total biaya pekerjaan minimum.
Langkah-langkah:
1. Menyusun tabel biaya seperti tabel di atas.
2. Melakukan pengurangan baris, dengan cara:
a. memilih biaya terkecil setiap baris
b. kurangkan semua biaya dengan biaya terkecil setiap baris

Sehingga menghasilkan reduced cost matrix/matrik biaya yang telah

dikurangi.
pekerjaan I I Il v
m\
Raihan (150-150) | (200-150) | (180-150)". | (220-150)
=0 =50 =30 =70
Hamdan (140-140) | (160-140) [ (210-140) | (170-140)
=0 =20 =70 =30
Hasan (250-200) | (200-200) .| (230-200) | (200-200)
=50 =0 =30 =0
Dzakwan (170-160) | (280-160) | | (180-160) | (160-160)
=10 =20 =20 =0

3. Melakukan pengurangan kolom

Berdasarkan hasil tabel langkah 2, pilih biaya terkecil setiap kolom untuk
mengurangi seluruh biaya dalam kolom-kolom tersebut. Pada contoh di
atas hanya dilakukan pada kolom Il karena semua kolom lainnya telah
mempunyai. elemen yang bernilai nol (0). Jika langkah kedua telah
menghasilkan paling sedikit satu nilai nol pada setiap kolom, maka
langkah™ ketiga dapat dihilangkan. Berikut matrix total opportunity
cost, dimana setiap baris dan kolom terdapat paling sedikit satu nilai

nol.
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Tabel total opportunity cost matrix

pekerjaan I I Il v
karyawa
Raihan 0 50 (30-20)=10 70
Hamdan 0 20 (70-20)=50 30
Hasan 50 0 (30-20)=10 0
Dzakwan 10 20 (20-20)=0 0

4. Membentuk penugasan optimum

Prosedur praktis untuk melakukan test optimalisasi adalah dengan
menarik sejumlah minimum garis horisontal dan/ atau vertikal: untuk
meliputi seluruh elemen bernilai nol dalam total opportunity cost matrix.
Jika jumlah garis sama dengan jumlah baris/ kolom-maka penugasan telah
optimal. Jika tidak maka harus direvisi.

pekerjaan I I1 111 IV
karyawan
Rathan 50 10 70
Hamdan 20 50 30
Hasan 5 o Ho &
Dzakwan 20 0 i)

5. Melakukan revisi tabel
a. Untuk merevisi total opportunity cost, pilih angka terkecil yang
tidak terliput (dilewati) garis. (pada contoh di atas = 10)
b. Kurangkan angka yang tidak dilewati garis dengan angka terkecil (10)
c. Tambahkan angka yang terdapat pada persilangan garis dengan
angka terkecil (10) yaitu (50) pada Hasan dan (10) pada Dzakwan.
d. Kembali ke langkah 4

Revised matrix:

pekerjaan | Il 111 IV
karyawan
Raihan _i 40 0 60
Hamdan 10 440 20
Hasan &0 & H &
Dzakwan 20 20 i) 0
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Berikut tabel penugasannya

Penugasan Biaya
Raihan -1 Rp 180
Hamdan - Rp 140
Hasan - Rp 200
Dzakwan - v Rp 160
Rp 680

MASALAH PENUGASAN (ASSIGNMENT PROBLEM)
MENGGUNAKAN POM-QM

1) Anda harus menginstall tools POM-QM for windows versi 5 terlebih.dahulu.

Distributed with
Management Science by Taylor

QM for Windows

Version 5.2 Build 128

Copyright ©2017

Pearsox'l Educ?tion Inc.
QM tor i r—

Windows V5

2) Layar kerja POM-QM v5

B QM for Windows to accompany Taylor's Introduction to Management Seience Textbook - X
FLE EDIT VEW JAVLOR MODULE FORMAT JOOLS |» SOLUTIONS  HELP

j_}“ﬁ:“ P Sohve - o = | g i " E A 8 Q—' (7]

New Open Save Print Copy Paste Autosize Widen  Full  Inset  Insert  CopyCell cucm Normal  Comment Snip Calendar  Help
Columns Columns Screen Row(s) Column(s) Down Distribution |
Table formatting | Ansl N ) <] % 2 FxDec 00 @ %, Selectedcelsformatting B 7 U E == A &
Select a module from the TEXTBOOK menu or the MODULE menu in the main menu or from the the MODULE TREE on the left

Module Tree Hde Panel

iss for product upgrades  Main Menu Screen | Taylor's Introduction to Management Science Textbook
: ® 4§ o W &3
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3) Pilih (klik) pada Module Tree yaitu Assignment.

% QM for Windows to accompany Taylor's

= O
E | 2O

+- Project Managemert (PERT/CPM) | -

4) Setelah itu akan muncul form Xr@englsi data sesuai dengan kasus yang ada.

85! Create data set for Assignment

Pada TITLE (judul) diisi dengan Perusahaan Kecil, sesuai contoh kasus.
Number of Jobs (jumlah pekerjaan) diisi dengan 4 secara otomatis Number of
Mechines (jumlah mesin) akan sama dengan Number of Jobs karena aturannya jumlah

pekerjaan harus sama dengan jumlah mesin atau jumlah pekerja harus sama dengan

jumlah pekerjaan yang dilakukan.
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Objective sesuai dengan contoh kasus, maka pilih yang Minimize.

Setelah itu Klik OK.

8-l Create data set for Assignment — O X

5) Kemudian melakukan pengisian dat/@kaws.

B QM for Windows - [Data] - X

snapf

Analpsis
|~ Maberal Facpmmarts Plarving Dzakwan 170 180 160
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Objective

O Maximize
(® Minimize

Perusahaan Kecil

Raihan
Hamdan
Hasan
Dzakwan

Pekerjaan 1
150
140
250
170

Pekerjaan 2
200
160
200
180

Pekerjaan 3
180
210
230
180

Pekerjaan 4
22
170
200
160

6) Setelah itu pilih menu SOLUTIONS. Terdapat 3 submenu, Anda dapat memilih

sesuai kebutuhan.

% QM for Windows
ELE EDIT VIEW JAVLOR MODULE FORMAT JOOLS

j JH@ W Edit Data —IJ e

New Open Save Print Copy Paste Autosize

&) SOLUTIONS | HELP [ EDITDATA

M Edit data n(s)

)
I e
| Paste from  Copy Cell Paste/Copy Help Web Site 2 Marginal Costs

Table formatting Al -0 - |58 B K 3AssignmentList formatting B 7 U E == A &

@/ Assignment Results

(Goal Programming Perusahaan Kecil Solution

& m’h "“: A gé)(;lmal solution value = Pekerjaan 1 Pekerjaan 2 Pekerjaan 3 Pekerjaan 4
e Raihan ‘ 150 200 Assign 180 220
Matenal Requrements Plannng Hamdan Assign 140_ 150_ 210 170

5 Networks Hasan 250 Assign 200 230 200

[m e Dzakwan 170 180 180 Assign 160
Scomg Model

Marginal Costs T%L,\gn"wnl List ]

| Assignment | Solution Screen
pel Type here to search

Taylor's Introduction to Management Science Textbook

8] SOLUTIONS

Cascade
Tile

Edit data

1 Assignment results
2 Marginal Costs
3 Assignment List
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7) Hasil yang didapatkan

B QM for Windows

MyOM
B

Paste From Copy Cell Paste/Copy Help Web Site
Table formatting  Acil -0

- MyOMLab

m[)1

FLE EDIT VEW TAVLOR MODULE FORMAT TOOLS [ SOLUTIONS | HELP I EDITDATA

Elantse openrie {7 previous

e

m 3 = Se @5 o
j_}H@ W £dit Data —qﬂ )| ] B 3] el LM

New Open Save Print Copy Paste Autosize  Widen Full Insert Insert
E Columns Columns Screen FRow(s) Column(s) Down

Copy Cell Calculator _Nermal  Comment Snip  Calendar

Next

@
H W Perusahaan Kecil Solution

e s Moed FegerFrogonmng || Oplimal SOlUUoN VAILE = peyeriaan 1 Pekerjaan2 Pekerjaan 3 Pekeraan 4
[ Raihan ‘ 150 200 Assign 180 | 220
- Matenal Requirements Planning Hamdan | Assign 140 | 160 | 210\ 170
5 Networks Hasan 250 Assign 200 230 200
[+ Project Management (PERT/CPM) T I

i Dzakwan 170 180 | 180 Assign 160

Scomg Model

- % 2 FxDec 00 @ *," Selectedcelsformattng B f U E == A &

@

Marginal Costs

TAsmgnm:nt List

| Assignment | Solution Screen

R Type here to search

Taylor’s Introduction to Management Science Textbook

Perusahaan Kecil Solution
Optimal solution value =

Pekerjaan 1

Pekerjaan 2 Pekerjaan 3 Pekerjaan 4

680

Raihan 150 200 | Assign 180 220
Hamdan Assign 140 160 210 170
Hasan 250 Assign 200 230 200
Dzakwan 170 180 180 | Assign 160
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Pilih submenu Assignment List untuk melihat Total hasil, seperti gambar berikut.

Objective

(O Maximize

(® Minimize

a-' Assignment List B=n BN
Perusahaan Kecil Solution

JOB Assignedto Cost
Raihan . Pekerjaan 3 | 180
Hamdan Pekerjaan 1 140
Hasan . Pekerjaan 2 | 200
Dzakwan Pekerjaan 4 160
Total 680

Total yang didapat yaitu 680. Jika melihat dari hasil perhitungan manual di atas,

maka sudah sesuai dengan perhitungan menggunakan tools POM-QM for
windows v5.
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